
 

 

 

 

 

 

[浮光掠影] 

 

上财中医萝卜苗 

7 月 5 日，上海财经大学金融学院的上财中医萝卜苗团队定下了实践活动的主题——关于市民对

中医药服务需求与认知的现状，并开展了相应活动。首先，中医药这个主题就比较具有特殊性。比

如：队员在生病时会选择西药，周围的同学进行身体疗养时会选择西药，爷爷奶奶们在平时会关注针

灸，按摩，中药养生等等。他们根据自身经历在众多选题里选择了“中医药”这个主题，并想通过自

己的调查获得一些收获。 

首先，该队建立了一个团队微博。队员们在网上偶然看到了一个组织，叫做中医萝卜头。它是一

个公益组织，宗旨是“中医让生活更美好”。它向大众传播正确的中医价值观。他们要求队员加入这

个组织，在课余时间了解了中医的一些知识，为后期的调研活动起到了很大的帮助。因此，团队的微

博名就被定为“上财-中医萝卜头”了。接下来就是活动的进行。在 7月 5日之前，团队确定了实践

地点和问卷形式。在实践地点上，选择了中外环：“国定新村”，外环：七莘路“牡丹公寓”，内

环：宛平南路“莱诗邸”。在与这些地方的居委会取得了联系后，团队进行了小范围的问卷发放。另

外在问卷发放时，队员也在自己的小区内部进行了预调研。问卷在被指导老师审核过后，他们也首先

在网上邀请了自己的亲朋好友们来答卷。这使我们可以得到不同年龄调查对象的想法。除了问卷形

式，他们还走访了上海一些中医药诊所。向老中医们询问了一些群众看中医的情况。在现代中医学技

[编者按] 中医经历了千年的传承发展，为民族之瑰宝。在现如今与西方医学并立于世的情

况下，不少人却对于“老祖宗”传下来的医术存在着理解上的偏差。中医究竟是用来治病

还是养生？西医与中医到底应该相信哪一个？怀着这样的疑问，金融学院的上财中医萝卜

苗团队来到各个社区，开展了此次关于中医药的实践调研活动。 
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术发展迅速的今天，人们对中医的需求还是较高的。只是中医看诊病人

的年龄层比较固定，基本上是 50 岁以上的中老年人。真正有特色的中医

门诊，日门诊量还是上百的。目前，像徐汇区中心医院，中医门诊部是

全周全天开设的。他们认为，随着中国老龄化的增长，中医的需求会越

来越高。在走访完成后，便开始进行问卷数据的整理以及网上数据的搜

寻，着手撰写调查

报告。 

团队活动的基

本经过便是这样，

对于本次活动，有

以下几点比较有特

色的： 

一是主题的选择。在学生调查研究领域中，涉及到中医药方面的还

是较少的。 

二是实践社区的选择。该队根据三个理由：社区居民的年龄分布、

小区的消费、小区获得中医药服务的距离成本，而选择了三个社区。具

体的理由分析呈现在调研报告中。 

三是与社会中相关组

织取得了联系，获得了比

较真实的中医知识，了解

了真实的中医药需求现

状。中医药需求整体呈现

增长趋势的，党和政府也

越来越受重视的相关领域

的发展。 

 

 

 

  

[心海拾贝] 

经组长和全组其他人

员的努力协商，我们

可爱的中医萝卜苗小

组终于在 7月 14 日进

行了首次小组全员走

访活动。炎炎烈日就

犹如我们兴奋激动的

心情。蓝衣飘飘，荡

漾在繁华上海的社区

和医院中。我们青春

外溢，年轻，就无所

畏惧。 

——弘宇 

 

关于活动真实感受，

任何事都不是我们想

象中的那么简单。在

和居委会及村民方面

沟通的过程中，我们

虽遭遇重重障碍，但

均齐心协力地积极应

对，顺利地解决了问

题。当然，办法总比

困难多，实践才能出

真知。团结一致、不

畏惧未知，我相信我

们可爱的小团队会走

得更远。 

——弘宇 



2 
 

[队员日志] 

 

中医药，治病还是养生？ 

——顾明源 

由于我们课题方向是中医药，所以刚开始的时候觉得这个可能比较有挑战性，毕竟和自己所学知

识的关联程度很低。另外一方面，中医虽然在中国有着很悠久的历史、治疗效果很好，但是在实际的

操作和服务方面其实还处于起步阶段。同时，也正是因为处于这样的起步阶段，才出现了层次不穷的

中医药产品和种类繁多的中医服务。 

在走访的过程中,我们就切实地感觉到了这一点。在调查的大多数人群中，很多人都认为中医药

存在着独特的治疗功效，但是面对种类繁多的中医产品却无从下手。以补药为例，这当然也是中老年

人和白领比较偏向的一类产品。滋补品的质量好坏和真假存在着难以区分的情况，使得很多原本想要

购买或者尝试购买的人望而却步。再者，此类产品的热卖，也常常会导致类似于黄牛药贩情况的出

现。在我们走访调查的过程中，就出现了许多尴尬的场景。 

刚走到小区或者对小区的业主进行访问和问卷调查时，讲到我们要做中医药的调查时，大家的第

一反应是我不需要中医药产品，不接受推销。谈到中医药，大多数人会认为我们是在进行中医药产品

销售。可见在巨大的潜力下，中医药市场存在着诸多不规范的因素，导致了我们尴尬的现状。 

另外，在实际的走访过程中，我们也常常碰壁。并非因为大家

对中医药不了解，而是大家对中医药的认识不够充分。尤其是在一

些上了年纪的大叔阿姨之间，我们可以看到，他们对于中医的态度

是司马当成活马医，把中医当成一种救命稻草。而中医具有低反作

用，温补，以及调节身体机能的效果，更适宜日常的进补。在这一

方面，可能更多的中医药知识需要普及。 

最后的一个感想是关于中医药本身以及在中医药调查中出现的

一些小情况。譬如在中医医院和徐汇区中心医院调查的时候，常常

找不到愿意和我们分享有关中医知识的医生，而更有医生向我们抱

怨，有许多媒体来进行采访或者要求合作。可见如今大家在越来越

重视自身健康的同时，也过分依赖于中医这种更适合调补的医道。 
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当然虽然出现了种种令人遗憾的故事，但是我们小组依然完成了既

定目标，找到了合适的目标调查人群，并且发放了足够的问卷。这些问

卷的调查人也都是来自几个区县的样本人群。可以初步地分析出我们最

终想要研究的结果。而社会在中医服务上，任重而道远。 

炎炎夏日中的实践调查 

——王慧洁 

为了能够顺利地完成小组关于中医药领域的调查研究，我们决定各

自能够在小组行动前，进行预调查，为小组行动做好准备。7月 5日，

我带着 10份问卷开始了第一天的问卷调查。天很热啊，被大家称为

“番茄”的我一出家门，脸就一秒变番茄了！不过总算是个晴朗的好天

气，希望我遇到的受访者都能心情愉快地接受这次调查。 

调查地点是我居住

的小区——徐汇区梅陇

四村。这是属于老年人

较多的社区，更有一家

养老院在小区里。因为

我们的调查主题关于中

医，所以希望尽可能了

解到更多老年人对于中

医的看法。 

我看到大楼的管理室里坐着 5位约摸 50岁左右的阿姨在聊天，本

着试一试的心态，我朝他们走了过去。 

“阿姨你们好呀，我现在在做大学生的暑期实践，想了解一下你们

平时看中医伐？”…… 

这次的访问异常顺利，5位阿姨都很热情，也很仔细地回答我的问

题。有一位 78 岁的老奶奶因为眼神儿不好，所以我帮她读题目和选

项，细细地向她解释每道题的意思，然后再帮她把答案填在问卷上。20

分钟后，5份问卷全部顺利结束，向阿姨们道声谢后我也以比较轻松的

心情离开。 

[心海拾贝] 

我们通过走访居民住

宅小区的形式，和居

民认真地沟通，使其

阅读并填写我们的问

卷。绝大多数居民表

示更常使用西药，但

是对中医药仍然存在

着一定的兴趣。可惜

由于中药农药门的事

件，居民表现出对中

医药质量的不信任。 

——喵喵 

 

内环居民住宅小区走

访日，正好落在了我

老同学聚会的那天。

但是我认为和队友走

访探寻居民对于中医

药的认知情况是一件

更有意义的事情。这

让我明白了数据采集

工作者的辛苦，体会

到了与居民交流的愉

快。总之这是一次很

有收获的调研活动！ 

——喵喵 
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走出大楼，脸一瞬间又被热气烘得呈现“番茄状”。尽管这次的调研访问的天气比较炎热，不过

好在还是很有收获。 

总之，我们在进行实地调查前还是要做好万全的准备工作，包括事先和受访地进行充分沟通，确

保调查能够正常进行。另外，还是可以从这几份调查结果中了解到居民对于中医普遍停留在调理身体

的认识上，如果是要治病，还是更倾向于西医。相信我们可以在汇总所有成员的调查问卷后，得出更

详细的调查结果分析。 


