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——2012年优秀大学生暑期挂职活动专刊第一期

[导言] 优秀大学生暑期挂职锻炼是落实上海市委关于做好培养高素质青年党政领导干部要求的重要举措之一，有着重要的现实意义和长远意义。2012年暑期，上海财经大学的优秀大学生积极响应号召，参与上海市各区县的暑期挂职锻炼活动，走向社会，履行准公务员职责，经历与校园生活完全不一样的工作体验。这一期中，我们将介绍由团市委牵头组织优秀大学生的挂职锻炼序列，他们分赴杨浦、虹口、黄浦、浦东新区，共计14人；本期通过分享部分挂职成员的感想来展示上海财经大学暑期挂职同学们的风采。

[挂职感想]

暑期浦东挂职感想

——王琛  2009级公共管理 

浦东新区商务委挂职  
2012年暑假期间，我有幸成为众多参加暑期挂职锻炼活动的高校学生中的一员，在浦东，在自己的挂职岗位上度过这个难忘的夏天。挂职锻炼随着7月13日动员大会的举行而启动。根据组织安排，我将在浦东新区商务委服务业发展处进行了为期一个半月的挂职锻炼。身为众多从各个大学中选拔出来的大学生之一，我的内心里既有激动自豪，同时也有很大的压力。

    7月13日上午慷慨激昂的动员大会更加坚定了我干好挂职锻炼工作的信心。浦东优秀大学生暑期社会实践是从2004年开始实施的，每年一次，到今年2012年已经走过了8个年头，一直以来，这个项目都受到区委，区团委甚至是市团委领导的高度重视，各届大学生们在历次的挂职锻炼活动中也都表现优异。杨老师具体的提到了对我们大学生的三点希望：

1、 放下身段

大学阶段也是我们步入社会，走向社会的一个准备阶段，在这个阶段里我们要慢慢学会认识这个社会，形成自己的人生观价值观。在大学阶段，我们已经学习了很多科学理论知识，可是要真正的把所学的应用到实践中去却并不是那么容易的，首先要做的就是放下身段，不能有骄傲自满的心态，要时刻以一种学习的眼光多看多问，遇到不懂的不会的，要多向周围的老师请教。

2、 使出手段
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这里的使出手段，并不是字面上的贬义。而是作为21世纪的大学生，我们更应该具有21世纪大学生的特点，也就是创新精神。我们这一届的本科实习生大部分都是90后，作为新兴的一代，我们应当把握好时代的动向，对待工作中的问题应该有一种敢于提问，敢于创新的态度，更多的去思考，去酝酿，而不是仅仅跟着别人的脚步。另外，在挂职锻炼的时候我们也要尽快地进入角色，以主人的姿态去解决问题。

3、 团结合作

这一届的59名实习生来自不同的学校，不同的专业，有研究生也有本科生，大家是一个整体，只有团结合作才能创造出更大的力量。我们党支部的建立很好的起到了团结同学的作用，很好的协调组织开展了许多工作，使我们的挂职锻炼高效而有序的进行着。

    今天已经是挂职锻炼的第二天，我已经渐渐的融入到正常的工作之中。原来政府在我心目中一直是高高在上的形象，可是这两天我看到的和我所想的完全不同，办公室里的老师们都很随和亲切。初到服务业发展处办公室，通过各种载体了解和学习各种文件精神，特别是有关服务业会展和服务外包的相关政策文件。在服务业发展处工作，有很多东西是以前所不曾遇到的，与大家共事，对转变我的思维方式和提高我的工作能力非常有效，特别是给了我很多指导、关心和帮助的任老师，她的业务能力、思维方式、敬业精神和事业心、责任感都给了我强有力的感染和指引。

    在工作中，我也有很多收获和感悟。首先，服务业发展处是一个非常团结的集体，也营造了和谐的工作氛围，历年来之所以能取得那么多的成绩，与处内同志间的坦诚相待和通力合作是分不开的。在日常工作中表现出的这种团队协作精神，对我今后学习、工作的方式方法给了很好的启示。在重视团队协作精神的同时，也要不断地提高个人的办事能力。独当一面是服务业发展处每个老师的优秀品质，在人员缺少、工作繁重的情况下，他们的办事能力给了我非常深刻的印象，也让我坚定了面对复杂工作和局面的信心。服务业发展处来电来访、咨询工作的特别多，电话铃声总是响个不停，开始时我还觉得很奇怪，可服务业发展处的老师们对每个电话、每个问询都耐心的倾听、耐心的解答。这种对工作严谨负责、热情诚恳的态度一定会深深影响着我以后的学习和工作。

    为了丰富挂职锻炼同学们的实习经历，我们党支部决定自己制作3期简报，作为负责人，我觉得这是个不小的挑战，但有同学们的支持和老师的鼓励与帮助，我有信心能做好这份简报。

实习刚刚开始两天，我已经收获颇丰，相信在今后的工作中，我也一定能获得更多，在这里感谢学校能给我这次宝贵的实习机会，感谢给过我帮助的老师们同学们，感谢区委，区团委领导们的关心和重视。

暑期杨浦挂职感想
——谭梦昕  2009级金融保险统计
杨浦区团区委挂职   
非常荣幸，我能有机会通过大学前三年的选苗育苗活动的锻炼，培养和考验，最终得到参加杨浦区2012年高校优秀大学生暑期社会实践的机会，并被分配在杨浦区团委进行挂职锻炼。
7月19日下午2点，我应通知准时来到杨浦区民政事业发展中心，出席杨浦区2012年高校优秀大学生暑期社会实践欢迎会。会上，区委组织部副调研员、区干部培训与服务中心主任倪忠平老师和团区委书记赵亮老师在讲话中对我们挂职的大学生提出了殷切希望，希望大家能珍惜机会，干出实事。尤其是赵亮老师用自己十三年前的挂职的经验作为一个过来人给我们提出了宝贵的建议。他提到在基层挂职对于在场来自各个大学佼佼者中的佼佼者的我们来说，可能是一个必须调节自身心态，适应社会需要的过程。我们分配到的任务很可能只是最简单的零星小事，与之前在学校担任各级学生干部干的事情完全不同，这个落差会让很多人失望，但如何从落差中调节自己，适应新的环境和新的工作，从而得到锻炼和提升，是当务之急，也是一个非常重要[image: image3.jpg]N
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的机遇挑战。
在听完老师的讲话后，我自己感触很深，同时也在心里忐忑不安，不知道自己将在团委被分配到什么性质的工作。在与团区委副书记曹腊梅老师进行了简短的互相了解和交谈后，我被分配到了翔殷路491弄居委会，帮助正在进行的居委会换届选举和党支部换届选举活动。说实话，听到具体的工作安排，我虽然放下了心中的大石，但同时也有点隐隐的担心和期待。因为我从来没有接触过任何居委会的工作，有好奇也又不安，既好奇在居委会里将接触到什么样的人和什么样的事，也担心自己不是上海本地人，不能很好地与当地的居民，尤其是这个老社区中上了年纪的大爷大妈们沟通交流，从而圆满地完成自己的任务。
在去居委会办公地点的路上，石书记为我大致介绍了一下居委会现在的工作情况以及我这些天可能需要处理的工作。由于在8月中下旬居委会将开展换届选举，9月初是党支部的换届选举，因此有大量的文案工作，笔头工作和走访工作要做。而居委会中的工作人员由于大部分年纪都比较大，对电脑使用不熟练，所以工作效率往往不高，他们对于一个能帮忙完成电脑相关工作的大学生非常需要。我现在手头最重要也最紧急的任务是输入整个社区的选民名单。听完了具体工作以后，我首先对一个居委会要完成的工作有了一个认识，不要小看一个小小的居委会，里面的工作人员在最近这样的忙碌期也能够加班到晚上9点10点，同时工作任务也非常复杂繁琐，需要大量的耐心和毅力。然后对自己的工作任务，我也有了信心，因为工作的难度并不是特别大。当然，我也认识到了这个工作的工作量非常大。这个社区的选民超过1000个，我要快速准确地完成，也需要相当[image: image4.jpg]


大的精力和付出。
在今天早上，我在居委会的电脑室里就努力地进行输入。在这个枯燥的过程中，我也与在居委会工作的各位老师有了认识和交流。他们都非常热情和耐心，在各个方面都给与我了鼓励和帮助。同时，他们也用自己在实际居委会工作中遇到的趣事和烦心事来与我分享，让我既在休息时间有所收获，也与这些在基层工作的可爱的普通工作者有了深入的接触。
我相信有了这个很好的开头，在未来的一个多月时间里，我一定能再接再厉，在团委带教老师的关心和居委会工作的老师们的帮助下，有所得，有所思，有所为，让自己既能很好地融入这个社区大家庭，为这个大家庭作出自己能做的贡献，也能够锻炼自己，提升能力，成为一名更优秀的大学生。

暑期虹口挂职感想

——王逸峰  2009级金融工程
虹口区商务委挂职  

今年暑假，我有幸参与到了上海市优秀大学生暑期社会实践活动，并且被安排到虹口区商务委挂职锻炼。现将近一周以来的挂职体会汇报如下。

2012年7月13日的欢迎会上，虹口区团委书记上官剑老师表示热烈欢迎的同时，希望我们能通过这次宝贵的机会，在实践中检验真知，在实践中锻炼才干。接下来和带教老师进行了沟通交流后，我也在虹口区机关大楼里开始了为期一个半月的挂职锻炼。

第一次来到机关大楼，感觉眼前的一切都是那么的新鲜。窗明几净的办公大楼、热情友好的公务人员、井然有序的工作氛围，这些虽然在之前就早有耳闻，但是真正接触到后，心中仍不由得感到一些激动和兴奋。
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刚开始，我被安排到了办公室做一些档案的整理和归纳工作。虽然这份工作看上去很容易，没有什么难度，可事实上这份工作需要的是严谨细心的工作态度和责任感。平日里学校的支部工作已经帮我养成了细致严谨的工作习惯，所以对于这份新工作，我也感到游刃有余。通过迄今为止短短几天的挂职锻炼工作，让我明白了一份认真、一份责任感对于工作的重要性。认真，应该是我们处世的原则，做人的本分。试想一下，若非小心翼翼、全神贯注，米粒般大的象牙上，微雕师怎能鬼斧神工般雕千军万马，出千言长卷；若非胆大心细、谨慎行船，黄河险道中、惊涛骇浪里，老船工怎能化险为夷，激流中如履平地。人生只是短短的一瞬，在这短短的一瞬间，只有认真工作才能产生永恒，为生命留下不可磨灭的印记。古往今来，凡事业上的成功者，都是信奉认真的人。凭借着认真，居里夫人从成吨的沥青里提取了0.12克纯氯化镭，成了伟大的科学家。凭借着认真，诗人贾岛留下了“两句三年得，一吟泪双流”的千古名句。他的“推敲”故事，世代相传，至今激励着我们，要留下美好的东西，必须严肃认真、一丝不苟、刻苦顽强、尽心尽力。同时，这份工作还需要考验我的体力，在堆积如山的档案中进行工作可不是一件轻松的事。虽然在空调房中工作，可汗水仍浸湿我的衬衣。档案的工作有时是枯燥的，办公室里的老师们一个鼓励的微笑或是一句赞美的话语，让我感受到了很大的温暖，一份工作的劳累顿时也被抛到了九霄云外。

就像上官剑老师所期望的那样，就是要多接触社会，把在学校中学到的知识运用到实践中去，实践是检验真理的唯一标准。我们大学生们，虽然拥有高等教育的学习经历，可是这离真正人才的标准还相去甚远。中间这一个鸿沟，就是要靠实践来加以弥补。常常听人说，现在的大学生虽然在辩论场上可以叱咤风云，[image: image6.jpg]


但却不会在平时与人有效地沟通；虽然精通电脑等电子设备，但却不会使用复印机；虽然科研论文写得有模有样，但却不会写最基本的通知。这些情况虽然不能说是大学生们的通病，但的确从某一程度上反映出了大学生们离社会所要求的标准之间的差距。这次宝贵的挂职锻炼机会，就给了我一次走进社会，学以致用的契机。相信通过这次锻炼，能够起到“胜读十年书”的效果，不负所望。

在接下来的一个多月时间内，我会更好地把握住机会，多向周围的老师虚心学习请教，在机关内多接触学习一些党政方面的工作技能，争取把所学运用到实践和自己的党支部书记的工作中，成为一名符合国家需要的栋梁之才。

暑期虹口挂职感想

——李良辰  2009级数学与应用数学
虹口区信访办挂职  
7月16日，我作为一名大学生实习生，在虹口区信访办正式开始了为期四十天的暑期挂职活动。虽然实习生的工作我仅仅才做了三天，但在这几天的工作与观察中，我领会到了许多以前未曾想过的感悟，增长了见识，也学到了一些在学校无法学习的技能。
一开始，对于信访办这个政府机构我并不了解，因此也对这次挂职活动产生了犹豫：也许我应该推掉这次挂职转而去寻求一些在公司或金融机构实习的机会？但想到在宣誓入党时说出的为人民服务的誓言，而且信访办作为区政府中最为接近社会基层的机构，确实是一个深入了解社会，锻炼自己能力的好选择，我坚定了自己的选择，为挂职做好了准备。
在挂职的第一天，我信心满满地来到了位于虹口区政府的虹口区信访办。指导老师曹老师给我们粗略介绍了一些基本信息，并带我们初步了解了各科室的分布。从中我发现，信访办的工作并不是我想象中那么轻松。为了维护办公的有序进行、机密资料的保密和工作人员的安全，虹口区信访办有着相当严格的门禁系统，同时，公安部门也派驻了专员在信访办内办公以应付各种突发情况。虽然时间还是早上8点半，这里已经是一派繁忙的景象。信访大厅里来反映问题的老百姓已经早早站好了位置，领取号码等候接待；办公区域里也都是工作人员匆匆来[image: image7.jpg]


往的身影。在这里，我深切地感受到了一种责任感，于是我更加期待着接下来的工作，希望能在这里有所作为。之后，组织将我分配到了督查科进行具体的挂职学习。督查科主要负责将区领导对于各个信访件的批示向责任部门传达，并将责任部门对各个信访件的处理情况向相关领导汇报；同时，督查科也负责对信访件进行统计和督促各相关责任部门尽快处理事件。怀着满腔的热情与期待，我以为能够很快地投入到督查科的工作。然而由于对信访办整体工作流程的缺乏了解，而且在完全没有其他实习经历的情况下，我完全跟不上这里的工作节奏。这时带职老师告诉我，实习生应该从基础做起，逐渐了解再慢慢适应，他交给了我一份简单的表格处理工作，并告诉我，不要简单把这份表格当作一份数据，这其中记录的是虹口区信访办之前一些信访件的处理情况，是一个了解信访办工作方式的好契机。老师的建议无疑是非常中肯的，在完成这份看似简单的工作的同时，我不再感到无所适从，有一种脚踏实地的踏实感。
之后两天的工作也大都是一些简单的文件处理，数据整理和邮件收发，但这些简单的工作却教会了我人生的态度。当下社会的大学生虽然不再是曾经目中无人的天之骄子，却也在内心有一种高傲。而我们现在最应该做的也是唯一能做的，是从最普通最简单的工作开始，慢慢地积攒内涵，升华自己。同时，在对以往信访件进行统计的时候，我仔细地阅读了各个事件中老百姓的诉求以及相关部门的处理方法。现在网络中总是有人对信访工作进行诋毁，并用心险恶地发一些采取极端方式上访的百姓的照片以求哗众取宠，但实际情况是，那些反复恶意上访以求获取利益的人仅仅是非常非常小的一部分人，而绝大多数的信访件中，信访人确实是有着正当的理由，并且确实面临一些自己无法解决的困境，从而向政府提出了合理的诉求。这些信访件在虹口区信访办工作人员的努力下，大部分都以在相关部分的努力下完满解决，未能解决的部分也在双方间以合理合法的方式进行着协商。通过对这些资料的阅读，我逐渐了解到基层人民最迫切的一些需求，如果以后能够有机会在公务员岗位正式地进行工作的话，这无疑是一笔宝贵的财富。

这次的挂职项目才刚刚开始，我的实习活动也逐渐走上正轨，在接下来的几十天中，我一定会好好把握这次难得的机会，努力学习，努力工作。
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